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◆ロイヤルラウンジ営業時間
： ５階　   午前10時～午後7時(受付は午後6時30分まで)

〈川崎店・横須賀店ロイヤルラウンジ営業時間〉
： ７階    　午前10時30分～午後7時30分(受付は午後7時まで)
： 新館６階　午前10時～午後7時(受付は午後6時30分まで)

◆ロイヤルラウンジでのサービス内容
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平成23年3月1日（火）より、さいか屋藤沢店にて

『おもてなし』サービスがはじまります。
■コンシェルジュサービス　■ロイヤルラウンジ

　さいか屋川崎店・横須賀店に引き続き藤沢店においても、常得意様限定の「コンシェル
ジュ」を配置し、特別室「ロイヤルラウンジ」にて『おもてなし』サービスを開始しま
す。
　「ロイヤルラウンジ」にて、ゆっくりおくつろぎいただき、常得意様専任のコンシェル
ジュがおもてなしの心をもって、お買物のお手伝いやご相談を承ります。

◆ロイヤルラウンジでのサービス内容
【常得意様限定イベント】

常得意様のライフスタイルにあったお品物の特別販売会やイベントを開催します。
【パソコン・インターネット利用サービス】

【お買物相談サービス】
コンシェルジュがお客様のニーズにお応えします。

【ドリンク無料サービス】
常得意様専用の無料ドリンクサーバーをご用意しました。

【商品お預かりサービス】
お買上商品を無料にて一時お預かりいたします。(*生鮮食品は対象外)

【携帯電話充電サービス】
無料にて携帯電話の充電器をご利用いただけます。

【マッサージチェア体験サービス】
無料にてマッサージチェアを体験いただけます。
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インターネットに接続しているパソコンを無料にてご利用いただけます。
コンシェルジュが丁寧に使い方の説明をおこないます。
高齢の方にも扱いやすいシンプルな機能のみを搭載した「さいか屋限定パソコン」を
販売します。

本件に関するお問い合せ：㈱さいか屋 経営企画部広報担当(TEL：044-211-0375)


